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 «۹۱ -وویدگیر ک  نقش تاریخ شفاهی در تدوین تاریخ اجتماعی بیماری همه»

  1پیمانه صالحی

 چکیده

های مردمی، در تحلیل زندگی عامة  شده در حوزة پژوهش های امتحان عنوان یکی از روش شفاهی به تاریخ

هایی را که از امکان  گرا در پی آن است که گروه کند و با رویکردی جامعه مردم نقش بسیار مؤثری ایفا می

 یها شیاز گرا یکی ی نیزاجتماع خیتاراند، موردتوجه قرار دهد.  کردن نظرات خود برخوردار نبوده مکتوب

و  ندیفرآ  و به مطالعة کند یم یها را بررس مختلف فرهنگ انسان یها از جلوه یعیوس است که حوزة  یخیتار

ای تبیین شده، تأکید بر  تار که با استناد به منابع کتابخانهد. هدف از این نوشپرداز یم انیکنش آدم ندیبرآ

گیر  وضبط تاریخ اجتماعی بیماری همه منظور ثبت های تاریخ شفاهی، به مندی از پژوهش ضرورت بهره

های شخصی  تجربهشفاهی با رویکرد نوآورانة خود،  تاریخ در راستای ثبت تجربیات مردم است.  ۹۱ -کووید

توان از تجربیات پیشینیان آموخت و به  کند و بدین شکل می های جمعی نزدیک می تجربه عامة مردم را به

 ییها افتهی ،زنده خیعنوان تار به ی،شفاه خیتارهای مستخرج از منابع  بررسی جزئیات این بحران پرداخت. داده

هه با این بیماری، هم انعکاس تجربیات مردم از مواجذارد. گ می بر جای ،دوران نیدر ا یاز زندگ را ملموس

اندازهای نوینی را پیشِ روی آیندگان قرار  اندرکاران در دوران کنونی خواهد بود، هم چشم راهنمای دست

جهانیان که  یو مدت نامعلوم یدر بحران کنون یاجتماع یگذار فاصله تیلزوم رعا لیبه دلدهد. در ضمن  می

  شده است. شنهادیدور پانجام مصاحبه از راه  ،اند بانیدست به گر با آن
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 مقدمه

اجتماعی در بستر تاریخی، در چهار حوزه مورد دانشی است که در اشکال متنوع روابط  ،تاریخ اجتماعی

، در بر دارندة مجموعة اجزاء و عناصر که روابط مردم با مردم است حوزة اول .گیرد مطالعه قرار می

های تاریخی یا سیر آن در ادوار تاریخ است. در این بخش به  دهندة زندگی روزانة مردم در دوره تشکیل

مشاغل و نظام خانواده  های شایع، بیماریای مردم، پوشاک، بهداشت روزانه،  موضوعاتی نظیر فرهنگ تغذیه

اداری و مالی ها و تشکیلات  ط مردم با دولت است، شامل بررسی سازمانابوشود. حوزة دوم که ر پرداخته می

و دیوانسالاری و نیز تشکیلات نظامی و انتظامی همچون پلیس است. حوزة سوم که روابط مردم با زیست 

های  های شهرنشینی، گروه های زندگی از جمله نظام اجزای مادی شیوه در بر دارندةجهان مادی آنهاست، 

 آنان است، شامل روابط مردم با زیست جهان غیرمادی که روحانیان و نظامیان است. حوزة چهارم ،معیشتی

 های گوناگون وپرورش و انتقال علوم و معارف به شیوه آموزش ،مسائل فرهنگ ،آداب و رسوم ،باورها ،ها آیین

 (.۹۹۱۱)تاریخ اجتماعی،  است

عباراتی  ؛یادآور وحشت، تلخی و تاریکی برای بشر استها وجود دارد که  هایی در فرهنگ لغات انسان اژهو

اند. در طول  ساز بوده ها در تاریخ حادثه کند و با مرگ انسان های مرگبار را در ذهن تداعی می که بیماری

؛ است ها انسان را به کام مرگ کشانده های مختلفی گریبان بشر را فشرده و میلیون گیری تاریخ همه

 اند. تا مرز تغییر روند تاریخ و تمدن بشر نیز پیش رفته هایی که گاهی بیماری

است، ثبت تاریخ اجتماعی این بیماری  ۹۱1 -کوویددر این روزهای تاریخی که جهان در جدال با بیماری 

، از ها و تولید اطلاعات و دانش گیر و وقایع مرتبط با این بحران حائز اهمیت است. حفظ و ذخیرة داده عالم

کنند،  و سلامت فعالیت میسساتی که در حوزة بهداشت ؤها، آرشیوها و م ها، کتابخانه سوی دانشگاه

شود، در علم تاریخ  یاد می 3کاوی یا داده 2عنوان علم داده گیرد. موضوعی که از آن به موردتوجه قرار می

های  یکی از روشعنوان  تاریخ شفاهی به شود. تاریخ شفاهی تعبیر می وضبط ثبتای مستندنگاری یا  گونه به

های اخیر گسترش زیادی بین علوم مختلف پیدا کرده و با  آوری اطلاعات، در دهه پژوهشی و ابزارهای جمع

ای، موجب شده  رشته منزلة روشی میان گیری آن به پذیری و قابلیت شکل رو شده است. انعطاف اقبال روبه

های  سان و ... هریک به فراخور نیاز و زمینهشنا است تا طیف متنوعی از پژوهشگران نظیر مورخان، جامعه

 مورد استفادة خود، از تاریخ شفاهی بهره جویند.

 در نگاری عنوان یکی از منابع مهم تاریخ امروزه رواج استفاده از تاریخ شفاهی ضمن مطرح کردن آن به

های دیگر  تعامل با حوزه وجود آورده است که در نگاری شفاهی را نیز به دورة معاصر، جریانی با عنوان تاریخ

به مدد  ۹۱ -کووید تاریخ اجتماعی بیماری وضبط ثبتگیرد.  خصوص تاریخ اجتماعی قرار می نگاری، به تاریخ

های زندگی با این بحران جهانی است. این  روش پژوهشی تاریخ شفاهی، نمایانگر رخدادها و اتفاقات سال

 های زیر است: مقاله درصدد پاسخ به پرسش
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 تا چه حد ضرورت دارد؟ ۹۱ -کوویدتاریخ اجتماعی بیماری  تدوین 

 ای بر عهده دارند؟ متخصصان تاریخ شفاهی در مواجهه با این بحران چه وظیفه 

 خاطرات و روایات  وضبط ثبتها، آرشیوها و ...( در  ها، کتابخانه تجربة کشورهای مختلف )دانشگاه

 جام است؟مردم در این برهة تاریخی به چه شکلی در حال ان

 توان برای انجام مصاحبة تاریخ شفاهی در این دوره بهره برد؟ هایی می از چه روش 

 گردد؟ نمای کلی سوالات مصاحبه با مردم، چه مواردی را شامل می 

 

 تاریخ اجتماعی

 کار عنوان تاریخ اجتماعی به ناظر به دو معنای جدا و گوناگون است. به یک معنا آن را به« تاریخ اجتماعی»

دیدگاه اجتماعی   مورخ را در پایة نگاری عمومی است که پژوهشِ بریم و مرادمان رویکردی در تاریخ می

مستقل در دانش تاریخ، مورد ای  کند. در معنای دیگر، همان عنوان را در اشاره به شاخه یا شعبه تعریف می

ش تاریخ است که موضوعاتی همچون ای از دان دهیم. تاریخ اجتماعی در معنای اخیر، شعبه استفاده قرار می

پوشاک و  ،ها، تغذیه های اجتماعی، بهداشت، بیماری زنان، خانواده، روابط و ساختارهای خویشاوندی، گروه

 (.۰۱ :۹۹۳۱دهد )آرون،  مسائلی از این دست را مورد کاوش و پژوهش قرار می

ای مستقل در  و چه به معنای شعبهچه به معنای رویکرد  -در زمینة علل پیدایش و رواج تاریخ اجتماعی

نویسی و  بایستی به دو مرحلة متفاوت توجه شود. در مرحلة نخست رویکرد اجتماعی در تاریخ -تاریخ

« نویسی نامه مردم»ساز روی آوردن به  محوری تاریخ سنتی و زمینه پژوهی، طغیانی بود در برابر اشراف تاریخ

پیدایش و رواج تاریخ اجتماعی در واکنش به رشد  ،در مرحلة دوم. (People’s history« )تاریخِ مردم»یا 

)مورخ آلمانی( و شاگردانش در نیمة دوم قرن نوزدهم میلادی رقم خورد.  1و چیرگی مکتب لئوپلدفون رانکه

های خود قرار داده بودند و این، چیزی بود که مورخان  ن پژوهشپیروانش دولت و سیاست را در کانورانکه و 

 (۹۳ :۹۹۳۹تابیدند )برک،  ی برنمیاجتماع

بود. به باور  2نویسی با متفکر فرانسوی، ولتر نامه نویسی و سرآغاز روند مردم از سنت شاهنامهگسست واقعی 

ای رویدادها  اسطورهدریافت و تفسیر   نگاری سنتی دارای دو نقیصة عمده بود: یکی اینکه زیر سلطة او تاریخ

باورانه و پرستش قهرمانان و فرمانروایان بر آن حاکم بود. ولتر  نگاه قهرمان بود و دیگر اینکه نوعی حس و

ها، به  تلاش کرد تا نشان دهد مورخان بایستی به جای توجه صرف به رویدادهای سیاسی و برآمدن دولت

کردند  کردند، چگونه کار می پژوهش دربارة نوع انسان بپردازند و بدانند مردمان در گذشته چگونه زندگی می

کند ولی  و ... آثار ولتر، آغازگر تحول تاریخ فرهنگی بود که در ظاهر الگوهای فرهنگی را توصیف و تشریح می

 (. ۰۳ :۹۹۳۱پردازد )استنفورد،  ها و نهادهای اجتماعی می بیشتر به بررسی گروه
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رح نیز تکامل یافت که بود، نوعی از تاریخ اجتماعیِ بدون ط شدههمزمان با تحول فرهنگی که با ولتر آغاز 

های اجتماعی و فرهنگی است و هدف اصلی آن تشریح  ویژگی اصلی آن، عدم توجه واقعی به پویایی و واژه

زندگی در جامعه است. از منظر این تاریخ، کم و کیف زندگی از تنوع بسیاری برخوردار است و با این دیدگاه، 

این ترتیب، تاریخ اجتماعی از لحاظ جدی بودن در هدف و پردازد. به  گاهی اوقات به بررسی کل اجتماع می

 از حیث سطح علمی دارای تنوع و گوناگونی است.

های مختلف زندگی و فرهنگ  برخی از محققان بر این باورند که تاریخ اجتماعی در بر گیرندة تمام گونه

هایی از حکومت و  به بخشاند که تاریخ اجتماعی  مردم در جوامع مختلف است. برخی دیگر بر این عقیده

آوری محدود است. گروهی دیگر آن را به  مانند اعتقادات مذهبی و فن  های وسیعی از فرهنگ اقتصاد و حوزه

 1ساز بشر ها و کالاهای دست ای ناهمگون از نهادهای اجتماعی و محلی، آداب و رسوم، نگرش مجموعه

جتماعی بسیار گوناگون است و مطالب متنوعی را در بر (. منابع تاریخ ا۹۶۰ :۹۹۱۱اند )زندیه،  منحصر کرده

ها، خاطرات و  های مهم این نوع مطالب شامل مکتوبات شخصی افراد همچون نامه لفهگیرد. یکی از مؤ می

های انسانی آشکار  ای را از تجربه طور عمیق و مشروح، ابعاد بسیار خصوصی و محرمانه جرایدی است که به

 سازد. می

 

 واگیر های بیماری

یا  هایی هستند که توسط یک عامل بیولوژیک )اعم از باکتری، ویروس، قارچ بیماری« های واگیر بیماری»

ها در محیط  شوند. عوامل ایجادکنندة این بیماری صورت مستقیم یا غیرمستقیم به انسان منتقل می ( بهانگل

ها وجود داشته و ممکن است  ن و انسانزندگی ما، در بدن حیوانات وحشی و اهلی، حشرات و ناقلین، گیاها

های آنها یا در طبیعت )آب و هوا، خاک و اشیاء( سکونت گزیده و انسان را  صورت موقت یا دائم در اندام به

شکل موردی، پراکنده، فردی و گاهی  ها به گاهی اوقات این بیماری آلوده و دچار عفونت یا بیماری کند.

ها در یک  شود. بعضی اوقات هم این بیماری حل زندگی ما ظاهر میگیری در م صورت طغیان و همه به

مقیاس کوچک در سطح یک روستا یا یک شهرستان یا یک منطقة کوچک یا حتی در سطح یک استان، 

گیری کشوری شده  های واگیر گاهی تبدیل به یک همه کند. بیماری میگیری )اپیدمی(  ایجاد طغیان یا همه

گیری تغییر  یابد. در این صورت، تعریف همه بور کرده و به قارة دیگری گسترش میو از مرزهای یک کشور ع

 (.۹۹۱۱شود )انفرادی،  گیری جهانی بدل می المللی یا همه گیری بین کرده و به همه

ای  های خاص خود را دارد. تصمیمات در اپیدمی باید اورژانسی و اغلب در زمینه پیچیدگیمفهوم اپیدمی 

اعتمادی گرفته شود.  طور کلی فضای ترس و بی ریختگی اجتماعی و نهادی و به هم علمی، بهاز عدم قطعیت 

گیرند، همواره منابع محدودتر، ساختارهای قانونی و  ها قرار می اپیدمی تأثیر  کشورهایی که بیشتر تحت

ورهایی که بلایای نیافته و سیستم مراقبت سلامتی شکننده در برابر شرایط بحرانی دارند. کش نظارتی توسعه

                                                           
1 Artifacts 
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طور  خصوص در خطر بیشتری هستند چون این شرایط به کنند، به طبیعی و درگیری مسلحانه را تجربه می

های عفونی، منابع موردنیاز و دسترسی به مراقبت سلامت را  همزمان با بالا بردن احتمال اپیدمی بیماری

طور همزمان وجود ندارد و  بهزهای اورژانسی در چنین شرایطی امکان برآورده شدن تمام نیا دهد. کاهش می

بندی  دهی و اولویت ای را که در رقابت با یکدیگرند، وزن های اخلاقی بالقوه دارد تا ارزش گیران را وامی تصمیم

  کنند. محدودیت منابع و زمان ممکن است آنها را به اقدام بدون تأمل دقیق، جامعیت و شفافیت که لازمة

های واگیر،  ، وادار کند )راهنمای مدیریت ملاحظات اخلاقی در اپیدمیاستی قدرتمند گیری اخلاق تصمیم

۰۱۹۶.) 

ها را به کام مرگ کشیده است. طاعون یا مرگ سیاه را  های واگیر در طول تاریخ، بسیاری از انسان بیماری

اروپا را در نوردید. س یماری در آسیای مرکزی شکل گرفت، سپاند. این ب گیر دانسته مرگبارترین بیماری همه

گیر دیگری بود که در جهان شایع شد. آبله یک بیماری واگیر مختص انسان است  فلج اطفال نیز بیماری همه

نفر را از بین برد. بیماری وبا ها  شود. این بیماری در قرن هجدهم میلیون که توسط دو ویروس ایجاد می

از بین شود و اگر درمان نشود، به سرعت فرد را  اد میبیماری مهلکی دیگری است که توسط یک باکتری ایج

  برد. می

شود. این بیماری  براین ایبولا که در آفریقا آغاز شد، منشاء حیوانی دارد و از طریق ویروس منتقل می علاوه

موجب مرگ افراد بسیاری شد. بیماری مالاریا که توسط پشه منتقل  شیوع پیدا کرد، ۰۱۱۹که از سال 

کشد و بیشتر در آمریکای جنوبی، آسیا و آفریقا شایع است. آنفولانزای  ها نفر را می هرساله میلیونشود،  می

در جهان شایع بود، یک نوع آنفولانزای قوی و کشنده بود که  ۹۱۹۱و  ۹۱۹۳های  که در سال هم اسپانیایی

 (.۹۹۱۱دار، بین برد )ده بیماری واگیر جنگ جهانی اول ازها نفر را پس از پایان  میلیون

 

 ۹۱ -کوویدگیر  بیماری همه

ها را آلوده کنند و باعث  توانند حیوانات و انسان ها هستند که می از ویروسگروه بزرگی  1های کرونا ویروس

ها ممکن است به اندازة سرماخوردگی خفیف یا به اندازة ذات  های تنفسی شوند. این ناراحتی بروز ناراحتی

کنند و سپس بین آنها  ها را آلوده می های کرونای حیوانی، انسان رد نادر، ویروسالریه شدید باشد. در موا

ای از ویروس  نمونه ۰۱۱۹تا  ۰۱۱۰، نشانگان تنفسی حاد در سال 2کنند. ویروس سارس سرایت پیدا می

، 3مِرساز حیوانات به انسان منتقل شد. یکی دیگر از موارد مهم و جدیدتر نژاد ویروس کرونا،  که کرونا بود

این  ،دانشمندان  در خاورمیانه کشف شد و به گفتة ۰۱۹۰نشانگان تنفسی خاورمیانه نام دارد که در سال 

 .ویروس ابتدا از شتر به انسان انتقال پیدا کرد

                                                           
1 Coronavirus 
2 SARS 
3 MERS  
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شهر ووهان چین بروز کرد؛ زمانی که مردم بدون علت در   ۰۱۹۱سال بار در  اولین ۹۱ -کوویدبیماری 

 ۹۱ -کوویدنبود. با عبور تعداد قربانیان  مؤثرهای موجود  ها و درمان شدند و واکسنمشخص دچار سینه پهلو 

را انتخاب کرد. در  ۹۱ -کوویداز مرز هزار نفر، سازمان بهداشت جهانی برای بیماری ناشی از آن، نام رسمی 

عیت اضطراری را یک وض ۹۱ -کوویدای، شیوع  ، سازمان بهداشت جهانی با انتشار بیانیه۰۱۰۱ژانویه  ۹۱

این مارس،  ۹۹رود. در  شمار می بهداشت عمومی اعلام کرد که تهدیدی برای تمام جهان و نه فقط چین، به

در نقاط مختلف  ۹۱ -کوویدگیری بیماری  همه در پی بحرانشیوع بیماری را دنیاگیری اعلام کرد.  ،سازمان

در اواسط اسفند تمام  تقریباً شد وتأیید  طور رسمی به ۹۹۱۳بهمن  ۹۱جهان، بروز این بیماری در ایران 

   ها را فرا گرفت.  استان

 

 ۹۱ -کوویدتدوین تاریخ اجتماعی بیماری 

ها  رویدادی اضطراری است که وضعیتی خطرناک و ناپایدار برای جوامع و دولت ۹۱ -کوویدگیرِ  بحران عالم

نیاز  یبه اقدامات اساسی و جدآن،  با لهوجود آمدن وضعیتی شده است که برای مقاب ایجاد کرده و باعث به

 ۹۱ -کوویدنیز خواهد بود. « فرصت»است، محمل « خطر»بر اینکه حاوی معنی  است. اما این بحران، علاوه

زمانی برای  و نیز نشانگر یک مانع، آسیب، ضایعه و تهدید است و در عین حال فرصتی برای رشد یا افول

 ها است. و دولتها، جوامع  آوری سیستم آزمایش تاب

ترین بحران جهانی از زمان جنگ جهانی دوم به این سو است؛ بحرانی که تبعات ناشی  بزرگ ۹۱ -کووید

های انسانی و روابطِ  از آن، تمامی ابعادِ زندگی بشر را دگرگون ساخته است. این میزان از تحولات در کنش

های بزرگ در طول  ر و تصورشدنی نبود. بحراناجتماعی، تا چند ماه پیش از از وقوع این بحران، باورپذی

اند، تغییراتی که لزوماً به تمامی منفی نبوده و گاه تبعات مثبت را در  ساز تغییر شده تاریخ، همواره زمینه

 آیندة بشر رقم زده است. 

با کرده است.  متأثرهای اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی جهان و ایران را  تمام حوزهاین بیماری 

ها و ساختارها در سطح  رو هستیم. سیستم روبه« جهان دیگری»توانیم بگوییم که با  این حال هنوز هم نمی

که البته تاکنون  ۹۱ -کوویداز بحران  متأثر« تغییرات» بر جا هستند. با توجه به گستردگیجهانی هنوز پا 

ک پدیدة اجتماعی در ایران ایجاد کرده مندی ی نبوده است، این بیماری توافقی را بر مسئله« کننده متحول»

گیری یک مسئلة اجتماعی فراهم شده است؛  نظیری برای شکل رسد اوضاع تاریخی بی است. به نظر می

تواند اولین تجربة جامعة ایران در مواجهة متناسب با این مسئلة اجتماعی باشد و طی آن نظر  اوضاعی که می

ت به این امر به یکدیگر نزدیک گردد و راهبردی اساسی برای نخبگان علمی، سیاستمداران و مردم نسب

 ۹۱ -کوویدجانبه با  تردید توفیق در این مقطع و برخورد همه برخورد با این معضل بزرگ اتخاذ شود. بی

 (.۹۱ :۹۹۱۱های روشنی را برای آیندة مواجهه با سایر مشکلات اجتماعی فراهم نماید )سلگی،  تواند افق می
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ها پایان یابد و جهان  به این زودی ۹۱ -اسر دنیا نگران هستند که قرار نیست بحران کوویدمردم در سر

باید چگونه با پیامدهای ویرانگر این بیماری کنار بیاید؟! بسیاری از مشاغل تعطیل شده و افراد زیادی بیکار 

ها به بیماری مبتلا  انسان رو شده است. هر روزه بسیاری از اند. روابط اجتماعی مردم با اختلال روبه شده

خلق کرد و حوزة عمومی را در « زبان مشترکی» ۹۱ -کنند. بحران کووید ای نیز فوت می شوند و عده می

هنوز جهان را تغییر  ۹۱ -سطح جهانی، ملی و محلی فعال ساخت و احساسات مشترک آفرید. شاید کووید

 نداده است ولی ضرورت تغییر جهان را قطعی کرده است.

گیر همة مردم شده است. فرانک  رو هستیم که مخاطراتش گریبان آمیز روبه ای مخاطره با جامعهمروزه ا

گیر رخدادهایی تصادفی نیستند  های همه بیماری»گوید:  گیر می های همه بیماری  ، مورخ برجستة1اسنودن

های خاص  پذیری ای آسیب هشدار درگیر خود کنند. درست به عکس، هر جامعه که جوامع را به ناگهان و بی

های سیاسی آن را درک  خودش را دارد. برای مطالعة آن جامعه باید ساختار، سطح زندگی افراد و اولویت

 (.۰۰ :۹۹۱۱)کوتینر، « کنیم

ها بوده است اما به جز اندکی  ایران در طول تاریخ مانند دیگر جوامع، همواره درگیر این بیماری

ها نداریم. به واقع  شدة چندانی از این بیماری های ثبت مدارک پراکنده، روایت های تاریخی و اسناد و روایت

شود. در هر  تدوین تاریخ اجتماعی میل پیدا کند، مشاهده نمی نگارانه که به سمت و سویِ های مردم روایت

)فاضلی،  استبرای آنها  یدهد و در یافتن پاسخ هایی را شکل می بحران، جامعه برای مواجهه با آن، پرسش

تنها افول نکرده است، بلکه  گذرد. این بحران نه ها می به ایران، ماه ۹۱ -از زمان ورود کووید (.۱۰ -۱۱ :۹۹۱۱

نویسیم، مربوط به  گوییم و می کشاند. بنابراین هر چه می های متعدد افراد زیادی را به کام مرگ می در موج

ای اجتماعی سخن  در بطن مسئله اکنونواهد داشت. ما ای نامعلوم هم ادامه خ زمان حال است و تا آینده

و آثار آن مشخص  ۹۱ -گوییم، نه با فاصله از آن چون زمان بازگشت جامعه به وضعیت عاری از کووید می

 نیست.

رویدادهای اکنون در جامعه  وضبط ثبتبنابراین لازم است مورخان تاریخ اجتماعی با جدیت در پی 

توجه به دهیم،  ی از مشکلات اجتماعی ناشی از این بیماری و آنچه از دست میباشند. در واقع ضمن آگاه

شود نیز واجد اهمیت است و  ای که از رهگذار تجربة این بحران برایمان حاصل می ها و احتمالات تازه امکان

 نباید از نظر دور بماند.

 

 تاریخ شفاهی

صوت را اختراع کرد، تاریخ شفاهی نیز  لة ضبطگاه که بشر وسی آن ،تاریخ شفاهی محصول زندگی مدرن است

آنچه را که مشتاقان در  مآرام آرام ظاهر شد. تاریخ شفاهی چیزی فراتر از ثبت اطلاعات جدید است چون تما

آورد که عاملان  گردند، در تاریخ شفاهی هست. تاریخ شفاهی به یاد ما می احوال گذشتگان به دنبال آن می

                                                           
1 Frank M Snowden 
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اند. این روش  گیری گذشته و حال نقش ممتازی بازی کرده ی هستند که در شکلهر کاری در کشور، کسان

 ةکنندگان مرتبط با حادث کند تا علاوه بر اینکه بفهمیم چه روی داده، بدانیم روایت پژوهشی به ما کمک می

ن با بررسی چندیهای مختلف هر مسئله  موردنظر، چه نظری در مورد آن داشته و دارند. کاوشی در جنبه

های معنایی مختلف یک داستان را آشکار کنیم و این  کند که لایه روایت دستِ اول، این فرصت را ایجاد می

دست آوریم که چگونه مردم، گذشته را درک کرده و منزلتی را که به واسطة اعمال خود به دست  بینش را به

 کنند. اند، تفسیر می آورده

ولد انقلاب اسلامی است. چهل سال است که این فعالیت ، مقارن با تحیات تاریخ شفاهی در ایران

در خارج از  شود. صورت خصوصی دنبال می دولتی و غیردولتی ایران یا به مؤسساتها و  پژوهشی در سازمان

تاریخ شفاهی معاصر ایران صورت گرفته است. حاصل چنین  وضبط ثبتای برای  گسترده کشور نیز فعالیت

های  خاطرات چاپ و به جامعة تحقیقاتی ارائه شده است. یکی از ضرورت  ت مجموعةصور هایی، گاه به فعالیت

ها از طرف دیگر و تولید  اندرکاران اجرایی از طرفی و دانشگاه تاریخ شفاهی در ایران، ایجاد پیوند بین دست

از مباحثی  نگرفته است. تاریخ شفاهیموردتوجه قرار های علمی آن است که تاکنون به قدر کافی  پشتوانه

های مختلف و با اهداف علمی، آموزشی و تربیتی مورد  رو شده و در حوزه است که در جهان با اقبال روبه

 استفاده است.

های بسیاری شده است.  ز سوی متخصصان تاریخ شفاهی در مورد معنا، مفهوم و ابعاد گستردة آن تعریفا

ق کیفی است که بر مبنای مصاحبه با اشخاص تاریخ شفاهی، یک روش تحقی»معتقد است:  1مارتا راس

شود. تاریخ شفاهی محصولی  های ذهنی انجام می استوار است و با هدف درک معانی، تفاسیر، روابط و تجربه

 ,Ross« )های تاریخی است تصویری و سند اصلی )دستِ اول( تاریخی و منبع اصلی پژوهش -صوتی

1993 .) 

به مفاهیمی در تاریخ  ح فاهی اصطلاحی بسیار مبهم است. این اصطلاتاریخ ش: »2لیندا شاپس  به عقیدة

وگوهای غیررسمی در مورد دوران گذشته در بین اعضای خانواده،  نگاری گرفته تا گفت اشاره دارد؛ از واقعه

شده با افرادی  های ضبط شده دربارة گذشته تا مصاحبه های بیان همسایگان و همکاران، از همخوانی داستان

 (.Shops,1993) «داستان مهمی برای گفتن دارند که

تاریخ شفاهی راهی برای جلب مشارکت » کند: گونه تعریف می تاریخ شفاهی را این 3میخائیل فریسچ

دهد  اند. مصاحبه روشی است که به افراد اجازه می شان مشارکت نداشته در خلق گذشتهافرادی است که 

  (.Frisch,1990: 188« )ی ساختارمند بیان کنندمفاهیمی از تجربیات گذشته را در روش

آوری و نگهداری اطلاعات تاریخی از حافظة افرادِ  تاریخ شفاهی نوعی روش پژوهش تاریخی برای جمع

سهیم در رخدادهای تاریخی یا شاهدان عینی آنها در هر طبقة اجتماعی است. مصاحبة تاریخ شفاهی در 

                                                           
1 Martha Ross 
2 Linda Shops 
3 Michaell Frisch 



9 
 

پی ثبت هر گونة تجربة انسانی است که به مرور زمان و در پی  وجوی اطلاعات مستند شفاهی و در جست

بروز تغییرات سیاسی و اجتماعی و فرهنگی در خطر نابودی قرار دارد. تاریخ شفاهی به بازآفرینی تاریخ 

دهد که با  کند و به او این امکان را می کند و مورخ را به صحنة رخدادهای واقعی تاریخ وارد می کمک می

 (.۶ :۹۹۱۰نفس،  ن از حافظة افراد، تاریخ را بازآفریند )نیکیاری گرفت

شدة مصاحبه  های فرایند تاریخ شفاهی شامل این موارد است: متن پیاده لازم به ذکر است که خروجی

شده  های موضوعی، متن تدوین مصاحبه  پژوهشگران، متن مصاحبه جهت انتشار در مجموعةة برای استفاد

های  منظور انتشار الکترونیکی، استفاده از مصاحبه در برنامه غذی، متن مصاحبه بهبرای چاپ و انتشار کا

برداری جهت تهیة فیلم مستند، حفظ میراث فرهنگی،  های تلویزیونی، بهره کارگیری در برنامه رادیویی، به

تفاده برای های مختلف، اس های کوتاه به تناسب برنامه های رادیویی، استفاده برای ساخت نماهنگ برنامه

 آموزان و معلمان. های موضوعی و مواد آموزشی برای دانش برگزاری نمایشگاه

مردم در  وضبط تجربیات عامة گرا در پی آن است که با ثبت بنابراین تاریخ شفاهی با رویکردی جامعه

حو تاریخ ، در تدوین تاریخ اجتماعی آن نقش بسزایی داشته باشد. به این ن۹۱ -کوویدمواجهه با بیماری 

کند تا بتوان از تجربیات  ای را فراهم می نماید و زمینه ها را برای آیندگان مشخص می اجتماعی ملت

گیری از تاریخ شفاهی به دلیل فرایند اکتشافی آن،  پیشینیان آموخت و به بررسی جزئیات پرداخت. بهره

 حائز اهمیت است.

 

 ۹۱ -کوویدنقش تاریخ شفاهی در تدوین تاریخ اجتماعی 

های پیشین سازوکارها برای دستیابی به تاریخ  امروزه تاریخ مردم اهمیت بسیاری پیدا کرده است. در دهه

ثر بر رویدادهای تاریخی هستند. مردم ؤساز و م فرادستان و نخبگان مهیا بود ولی امروزه مردم معمولی تاریخ

توان به  زنند. می رویدادی را رقم می رخدادهای حول و حوش هر و تمام اتفاقات خوب و بد نقش دارنددر 

ساز آنان را  های تاریخ اند، میکروفن داشت و نانوشته تعداد تمام مردم که در هر دورة تاریخی زیسته

 وضبط کرد.  ثبت

تاریخ شفاهی در دوران رشد و گسترش در قرن بیستم مراحل مختلفی را گذرانده است، البته در بیشتر 

 شود. این مراحل شامل موارد زیر است: کار گرفته می جدید به  طور موازی با مرحلة هموارد مراحل قبلی نیز ب

 ها میسر شد، ارجاع  صوت قابل حمل و دسترسی به شنیده در قرن بیستم که منجر به اختراع ضبط

 به مستندات قابل آزمایش صورت پذیرفت.

 یع متمرکز بود.نیمة دوم قرن بیستم روی بازآفرینی و بازیابی و بازانگاری وقا 

 نگاران  شفاهی در دو دهة آخر قرن بیستم، سازوکار مرحلة تحلیل و تفسیر وقایع در مدار ضبط تاریخ

 قرار گرفت.
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  قرار دارد. در واقع مسائل حول و حوش وقایع « حولیات یا پیرامونیات»در حال حاضر دقت بر روی

 (.۱ :۹۹۱۱، در مرکز توجه مورخان تاریخ شفاهی جای گرفته است )نورائی

آورد که به بررسی وقایع زمان حال پرداخت، البته  های تاریخ شفاهی این امکان را فراهم می قابلیت

به راحتی پایانی برای هر موضوع در این روش پژوهشی تعیین کرد چون هر لحظه با تولید توان  نمی

دهد. پژوهشگر تاریخ  خان قرار میهای جدیدی را پیشِ روی مور رو هستیم که ناگفته های جدیدی روبه روایت

شفاهی بایستی با دقت موضوعات موردنظر در مصاحبه را برگزیند. او نباید به اطلاعات رسمی و آمارها توجه 

بپردازد. او باید بداند چه موضوعاتی در آینده  ۹۱ -کوویدکند بلکه بایستی به وقایع پیرامونی بحران 

 ماند. وص پزشکی مغفول میخص راهگشاست و از سوی علوم مختلف به

ها بگذرد و مورخان در  دست به گریبان هستیم، نباید صبر کنیم تا سال ۹۱ -کوویداکنون که با بحران 

از تاریخ شفاهی که تاریخ زنده را پیشِ روی ما گیری  مورد تاریخ اجتماعی آن بنویسند بلکه بایستی با بهره

چه در دوران  -مورخدستِ ثری را ثبت کنیم. به این شکل های متک گذارد، دست به کار شویم و روایت می

ای در کنار  ها گزینش کند یا همة آنها را در مجموعه باز است تا از میان این روایت -کنونی و چه در آینده

اند. وقتی تعداد اخبار و  ضها نقی ها مکمل یکدیگرند و کدام روایت هم درج کند تا مشخص گردد کدام روایت

شود. اگر  به روشنی مشخص می ۹۱ -کوویدمردمی زیاد باشد، وقایع پیرامونی بحران  های روایت

گران به دقت از زوایای مختلف به این بحران نگاه کنند، اطلاعات و منابع مستندتری حاصل  مصاحبه

 گردد.  می

در درمان، از هرحال مسائلی که موردتوجه همگان است، از آمار و تعداد مبتلایان گرفته تا مشکلات کا به

ای معمولاً مغفول  شود یا اسناد مکتوبی از آن موجود است. مسائل حاشیه طریق منابع رسمی منتشر می

شود. اینجاست که تاریخ شفاهی همانند عصای  مانند و اخبار و مکتوباتی نسبت به آن حاصل نمی می

اختیار معاصران و آیندگان قرار دهد؛ جانبه در  صورت همه آید تا تاریخ مردم را به گری به میدان می معجزه

 همة اقشار جامعه از زندگی در این بحران جهانی. یها تاریخی شفاف و متکی بر روایت

سنجی اطلاعات حاصل از  آزمایی و صحت ها، راست وضبط روایت نگاران پس از ثبت تاریخ شفاهی

توان  می ۹۱ -کوویددهند. در مورد بحران  یها انجام م ها را با استناد به منابع مکتوب و سایر روایت مصاحبه

وتحلیل قرار داد.  های سایرین مورد تجزیه ها را با منابع مکتوب سنجید و آنها را در کنار روایت محتوای روایت

عنوان شنوندگان فعال و پُرسا را در  گران در تهیة سوالات و نقش آنان به توان دقت مصاحبه در ضمن می

 ی و تحلیل کرد.قیاس با یکدیگر بررس

دهد که عملکرد تاریخ شفاهی و  مندان حوزة تاریخ اجتماعی می این فرصت را به علاقه ۹۱ -کوویدبحران 

های گذشته کمتر پیش  بگذارند. در دههتاریخ معاصر را بررسی کرده و به بوتة نقد  وقایع میزان یاری آن به

های مستندشدة  آمد که به رویدادهای تاریخ اجتماعی از پنجرة تاریخ شفاهی نگریسته شود و روایت می

برگرفته از مصاحبه، اساس پژوهش را شکل دهد و آن را قوام بخشد. تاریخ شفاهی به دلیل زنده بودن، هم 

 در زمان حال قابلِ اتکا و استناد است و هم در آینده کارگشا خواهد بود.
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کند.  آمادههای بعدی  برای برخورد با بحرانجامعه را ها بایستی  اطلاعات حاصل از مصاحبهین بنابرا

شود ولی مورخ تاریخ شفاهی بایستی به  ها توسط پزشکان و متخصصان سایر علوم فراهم می بسیاری از داده

ندگی مردم گذاشته چه اثری بر ز ۹۱ -کوویدشود، بپردازد. اینکه بحران  که به آنها توجهی نمیمسائلی 

ها دست به  یابند؟ با کدام نگرانی اند؟ کدام نکات مثبت و منفی از آن درمی است؟ چطور با آن مواجه شده

رو  کنند؟ چطور با تغییرات و دنیای جدید روبه را چطور ارزیابی می ۹۱ -کوویدپس از هستند؟ دوران   گریبان

 ند؟ا هشد

 تأثیر بر روی خیلی از مسائل در ایران از جمله اقتصاد ۹۱ -دکوویدانیم بحران  همه میبراین  علاوه

هواپیمایی و چاپ و نشر به شدت گذاشته است. شمار قابل توجهی از صنایع همانند صنعت گردشگری، 

آید. یکی از  ها، مسائلی همچون احتکار و تورم هم پیش می آسیب دیده است. طبعاً پس از ایجاد بحران

یخ شفاهی باید به آن توجه کند، مواردی از این دست است: بحران اقتصادی چه موضوعاتی که مورخ تار

آشکار شد؟ چه ارتباطی بین این بحران و تورم اقتصادی وجود دارد؟ آیا  ۹۱ -کوویدمدت پس از شیوع 

های  توان این بحران اقتصادی را با بحران مشابه آن پس از جنگ جهانی دوم مقایسه کرد؟ آیا داشته می

 ؟راهگشا است ۹۱ -کوویدیخی از احتکار در زمان جنگ ایران و عراق برای طرح پرسش در دوران تار

 

 ۹۱ -کوویدمندی از تاریخ شفاهی در ثبت تاریخ اجتماعی  هایی در زمینة بهره تجربه

گیر از دیرباز توجه مورخان و پژوهشگران را به خود جلب کرده  های همه و بیماریحوادث و سوانح طبیعی 

ست. برای برخی از این بلایا تحقیقاتی صورت گرفته و منتشر شده است اما در بسیاری از موارد، در منابع ا

ها پرداخته شده است. از  ها بدان نگاری صورت مختصر در حاشیة بعضی از تاریخ مکتوب اثری وجود ندارد یا به

توان به  شفاهی منتشر شده است، میتاریخ  های در قالب پژوهش که جمله آثار مستقل در حوزة موردِ بحث

 موارد زیر اشاره کرد:

، تاریخ شفاهی شهرهای زیر آب رفتهبا عنوان  1ژانیرو های قرن بیستم در ریودو سیلاب تاریخ شفاهی

و تاریخ  2صداهایی از چرنوبیل، تاریخ شفاهی فاجعة اتمی چرنوبیل با عنوان ۰۱۹۱زلزله کالیفرنیا در سال 

 ی ام اس.شفاهی شیوع بیمار

وضبط  ثبتسسات آموزش عالی در سراسر جهان به ؤم و ها مراکز تاریخی، دانشگاه آرشیوها، ها، کتابخانه

اند. این  ضبط تجربیات و خاطرات همة اقشار مردم پرداخته، در راستای ۹۱ -تاریخ اجتماعی بیماری کووید

ر زمان کنونی باشد و نیز بتواند تصویر اندرکاران د گر دست گرفته یاری های صورت مراکز امیدوارند تلاش

                                                           
1 UFRJ: Universidade Federal do Rio de Janeiro 

، ترجمة بهروز ابراهیمی و ساناز کاویانی. تهران: ای صداهایی از چرنوبیل: روایت شفاهی یک فاجعه هسته(. ۹۹۱۱ویچ، سوتلانا ) آلکسی 2

 نشر نیماژ.
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های  در ذیل به فعالیت (.۹۹۱۳)کاظمی،  نمایان سازدبرای آیندگان  ،از زندگی با این بحران را روشنی

 شود: تعدادی از این مراکز اشاره می

 پس از  ،های ایالتی و محلی از ابتدای سال جاری میلادی همگام با کتابخانه 1کتابخانة ملی استرالیا

صورت  گذاری تجربیات مردم را به از طریق اعلام فراخوان، گردآوری و به اشتراک ۹۱ -کوویدشیوع 

گیری  همه تأثیرترین موضوعی که در طرح مذکور موردتوجه واقع شده است،  برخط آغاز کرد. مهم

بر معیشت و زندگی روزمرة مردم است. همچنین بخش تاریخ شفاهی این کتابخانه که  ۹۱ -کووید

انجام مصاحبه در حوزة تاریخ اجتماعی و فرهنگ عامه را دارد، به روش ضبط مصاحبه از راه   تجربة

 ،همانند سایر منابع کتابخانه ۹۱ -کوویدهای حاصل از تاریخ شفاهی  مبادرت ورزیده است. داده دور

 شود. ساماندهی می

 وری خاطرات مردم در مواجهه با آ منظور جمع علاوه بر اعلام فراخوان به 2کتابخانة ملی انگلستان

ها، همراه با  فعالیت سازی روندِدسسات فعال در زمینة استاندارؤیکی از معنوان  ، به۹۱ -کووید

را ترجمه  4های تاریخ شفاهی از راه دور ، راهنمای انجام مصاحبه3انجمن تاریخ شفاهی انگلستان

های  ان، بسیاری از آرشیوها و انجمنکرد. به دلیل مرجعیت انجمن تاریخ شفاهی انگلستان در جه

اند. این راهنمای  سسات مربوطه جانمایی کردهؤرا در وبگاه م 5نامه تخصصی، آدرس این شیوه

انجمن  وبگاهتوسط نگارنده ترجمه شد و در  ۹۹۱۱در اردیبهشت  ،کاربردی مدتی پس از انتشار

 منتشر گردید.  6تاریخ شفاهی ایران و خبرگزاری تسنیم

توان به موارد زیر  های تاریخ شفاهی از راه دور می شده در راهنمای انجام مصاحبه مطرح مسائله از جمل

 اشاره کرد:

 اینکه انجام مصاحبه در این دوران تا چه حد ضرورت دارد؟ آیا  :های انجام مصاحبه فوریت

ابه های جدید در موضوعات مش جایگزین مصاحبه ندتوان های موجود در آرشیوها می مصاحبه

 د؟ کدام موضوعات در اولویت انجام مصاحبه در این دوران قرار دارند؟نباش

 است؟ آیا مصاحبه  رپذی مصاحبه از راه دور با تمرکز بر موضوعات محدودتر امکان :انواع مصاحبه

 ؟شود میمیسر روش این شونده از  برای ضبط دقیق ابعاد زندگی مصاحبه

 شونده و  شرایط خاص این دوران، بایستی مصاحبه آیا با توجه به :شرایط طرفین مصاحبه

 منظور آمادگی برای انجام مصاحبه را در نظر بگیرند؟ کننده سهولت و فرصت به مصاحبه

 قابلیت آرشیو شدن دارد؟ آیا صرفاً برای انجام طرح پژوهشی صورت آیا مصاحبه  :اهداف مصاحبه

 سازی ضرورت دارد؟ ز پیادههای صوتی یا تصویری پس ا پذیرد؟ نگهداری از فایل می

                                                           
1 http://www.nla.gov.au/stories 
2 http://www.ohs.org.uk 
3 Oral History Society 
4 Advice on remote oral history interviewing during the covid-19 pandemic 
5 Version 5 (4 April 2020)  
6 http://www.tasnimnews.com  
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 پذیر است؟ بازة زمانی اجرای طرح  : آیا تمدید اختصاص بودجة طرح امکانمقیاس زمانی طرح

 بینی شده است؟ لازم در طرح پیش های بینی آیا پیش؟ قابل تغییر است

 :کنند؟  تر ارتباط برقرار می های فنی راحت یک از گزینه طرفین مصاحبه با کدام تجهیزات فنی

 های صوتی یا تصویری قابلیت ارتقاء دارند؟ ولت در استفاده در کدام روش بهتر است؟ آیا فایلسه

 برداری از مصاحبه ضرورت دارد؟ از  های ضبط و بهره به امضاء رساندن توافقنامهآیا  ها: توافقنامه

 راویان رساند؟ تأییدها را به  توان توافقنامه ها می طریق کدام روش

 های  ها با کدام پسوند قابلیت آرشیوسازی دارند؟ آیا فایل فایل مصاحبه:های  کیفیت فایل

 صورت فشرده( را دارا هستند؟ ها )به شده قابلیت تبدیل به انواع دیگر فایل ضبط

 :رسد؟  آیا هر دو نوع ضبط لازم است یا یکی از این دو کافی به نظر می ضبط صوتی و تصویری

رار دارد؟ معیارهای انتخاب ضبط چه مواردی را شامل یک از انواع ضبط در اولویت ق کدام

 شود؟ می

 :ها  شود؟ آیا لازم است در هزینه میتأمین های اجرای طرح چطور  هزینه زمان و هزینه

گذار اصلی طرح برای انجام مصاحبه از راه دور  های سرمایه جویی صورت گیرد؟ همکاری صرفه

 کافی است؟

 های  ها و فایل آوری خاطرات، عکس صورت مشترک طرح جمع به 1ملی سنگاپور  کتابخانه و موزة

اند. آنان معتقدند گردآوری  را در سنگاپور به اجرا درآورده ۹۱ -کوویدصوتی و تصویری مرتبط با 

در کنار  پرستاران در بهداشت و درمان اعم از پزشکان وخاطراتِ همة اقشار جامعه از جمله کا

های متنوع زندگی در دوران  گذاری جنبه ای آنان موجب به اشتراکه های بیماران و خانواده روایت

در این طرح، احساس افراد از ماندن در جالب شود. یکی از  موضوعات  می ۹۱ -کوویدشیوع 

اند و چه افرادی که نگران ابتلا به  مبتلا شده ۹۱ -کوویدقرنطینه است؛ چه برای اشخاصی که به 

 .بیماری یا فوت عزیزانشان هستند

 در آمریکا که سازمانی پژوهشی و آموزشی است و در راستای  2مرکز زندگی فرهنگ عامة وِرمانت

کند، فراخوان  یق مصاحبه فعالیت مینگاری و مطالعة تجربیات فرهنگی از طر نگاری، قوم مردم

راه  از  منظور انجام مصاحبه هایی را به آوری خاطرات مردم را منتشر کرده است. همچنین توصیه جمع

های  مندان بتوانند از راه دور با اقوام و دوستانشان مصاحبه کنند و داده ارائه کرده است تا علاقه 3دور

 نمایند.حاصل از آن را برای این مرکز ارسال 

 مندان این روش پژوهشی  درخواست کرد تا علاقه 5طی فراخوانی 4انجمن تاریخ شفاهی استرالیا

بر زندگی مردم را برای انتشار  ۹۱ -کووید تأثیرهای مرتبط با  و داستانها  ها، مقالات، روایت مصاحبه

                                                           
1 http://www.nhb.gov.sg 
2 http://www.vermontfolklifecenter.org  
3 Recording Interviews Remotely 
4 http://www.oralhistoryaustralia.org 
5 Call for submission on the impact of covid-19 
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ارسال نمایند. برخی از موضوعات پیشنهادی در فراخوان به این  1تاریخ شفاهی در ویژه نامه مجلة 

ترین مسائل مردم در این دوره، نقش مورخان  ، مهم۹۱ -کوویدهای تاریخ شفاهی  ویژگیشرح است: 

های  گیر، مشکلات ناشی از تعویق مصاحبه ضبط اتفاقات پیرامونی این بیماری همهو شفاهی در ثبت

های  های انجام مصاحبه از راه دور، تغییر رویکردهای مصاحبة تاریخ شفاهی، روش حضوری، چالش

 .های رودررو نوین انجام مصاحبه، آموزش تاریخ شفاهی و آیندة مصاحبه

 در آمریکا،   3سسات وابسته به دانشگاه کنتاکیؤعنوان یکی از م به 2مرکز تاریخ شفاهی ویلیام اچ برژ

های تاریخ  ، مردم را به انجام مصاحبه 4در وبگاه مرکز با اعلام فراخوان و جانمایی راهنماهای لازم

ه اشتراک گذاشته بدر وبگاه کند. منابع حاصل از مصاحبه  شفاهی با اعضای خانواده تشویق می

مصاحبه از طریق تلفن یا بسترهای ارتباط برخط نیز جهت انجام مصاحبه  شود. همچنین انجام می

  شود. میاز راه دور پیشنهاد 

 ها،  منظور گردآوری روایت در آمریکا، یک طرح تاریخ شفاهی آنلاین به 5کالج صدسالة لوئیزیانا

طراحی کرده ، ۹۱ -کوویدها، و نحوة برخورد اقشار مختلف جامعه در بحران  ها، روزنوشت  داستان

دار است. وی امیدوار  ، نویسنده و هنرمند آمریکایی، مدیریت این طرح را عهده6لی است. بریتنی وین

ها استخراج شود و  ، از دلِ این روایت۹۱ -کوویدهای آتی، تاریخ پویای روزهای بحران  است در سال

 مردم قرار گیرد.  در دسترس عامة

 گرفته  ۹۱ -کوویدهای مردم در مورد  آوری روایت ا اقدام به جمعدر کالیفرنی 7گو مرکز تاریخ سن دیه

توانند خاطرات و تجربیاتشان را در وبگاه این مرکز به اشتراک بگذارند. همچنین به  است. مردم می

شان مصاحبه کنند. راهنماهای  آموزان توصیه شده است تا در دوران قرنطینه، با اعضای خانواده دانش

مندان است. قرار است به  های تاریخ شفاهی نیز در در دسترس علاقه جام مصاحبهمنظور ان لازم به

در این مرکز به نمایش گذاشته  ۹۱ -کوویدزودی نمایشگاهی از منابع حاصل از طرح تاریخ شفاهی 

 شود. 

 در آمریکا، با همکاری  9پردو -سسه هنر و علوم انسانی دانشگاه ایندیاناؤ، مدیر م8جیسون کِلی

اند. این طرح به  را آغاز کرده ۹۱ -کوویدویان مقطع دکتری این دانشگاه طرح تاریخ شفاهی دانشج

 کند. بدین طریق گیر گردآوری می زودی تجربیات واقعی مردم را از مواجهه با این بیماری همه

پذیر  مندان دسترس منظور استفادة علاقه آوری شده و به مجموعة متنوعی از اطلاعات مردم جمع

گذاری اجتماعی در این دوران، از راه دور انجام  ها با اذعان به رعایت فاصله گردد. مصاحبه می

شود و آنان نیز مشاهدات  شوندگان ارسال می صورت فایل صوتی برای مصاحبه شود. سوالات به می

                                                           
1 Oral History Australia Journal 
2 The William H. Berge Oral History Center. 
3 Kentucky University 
4 https://libguides.eku.edu/srch.php?tag=pandemic&default_lg=1 
5 http://www.centenary.edu 
6 Britney Winnlee 
7 http://www.sandiegouniontribune.com 
8 Jason Kelly 
9 Indiana Art and Humanities Institute (IAHI) 
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کنند. این طرح مورد استقبال اقشار  گران ارسال می عینی خود را به همین شکل برای مصاحبه

مند کرده که اجرای  ای در آمریکا را علاقه های حرفه و انجمنها   لف قرار گرفته و سایر دانشگاهمخت

 هایی را در این زمینه آغاز کنند. طرح

  با عنوان پروژه خاطرات  یدر طرح ۹۱ -کوویددر آغاز شیوع  1کتابخانة عمومی نیویورک

برای حفظ، نگهداری و  ۹۱ -کووید گیری از مردم خواست تا خاطرات خود را از همه 2گیری همه

تحقیقات آینده برای این کتابخانه ارسال کنند. طرح مذکور، موضوعاتی نظیر این موارد را در بر 

های فرهنگی، تجارت و کار، زندگی در  سسهؤها، والدین، آموزش و پرورش، م گیرد: خانواده می

 ها. های بهداشتی و بیمارستان دی، مراقبتهای اجتماعی، رکود اقتصا قرنطینه، هنر و ادبیات، سازمان

 ترین دانشگاه آمریکا است( در  )بعد از دانشگاه هاروارد، قدیمی 3کتابخانة دانشگاه ویلیام و مری

خواسته است تا  5از مردم ویلیامزبرگ ۹۱4 -فراخوانی با عنوان مستندسازی زندگی در طی کووید

قرار دهند. مسئولان این طرح معتقدند که خاطرات خاطرات خود را از این دوران در اختیار آنان 

وضبط  شود و ثبت بسیار مهم است و بخش مهمی از تاریخ آمریکا را شامل می کنونیمردم از بحران 

 های آتی کمک خواهد کرد. آن به تحقیقات در سال

 گردآوری، حفظ و را برای 7«بانک حافظة جمعی»در آوریل سال جاری،  6کتابخانة ملی چین 

هدف از اجرای طرح اندازی کرده است.  راه ۹۱ -کوویدهای شیوع  داستانها و  روایتستندسازی م

گیری بر زندگی، احساسات و روابط اجتماعی مردم بیان شده  همه تأثیرمذکور پژوهش در مورد 

 -کوویدهای مربوط به  ای و نامه وت، فیلم، منابع چندرسانه، صها، تصاویر است. خاطرات، مصاحبه

 ، برخی از منابعی هستند که این طرح درصدد یافتن آنهاست.۹۱

 گیری  خود را از همه 9نیز در فراخوانی از مردم خواسته است تا تجربیات 8کتابخانة عمومی وسترویل

های آینده ماندگار شود. آنان اعتقاد  به اشتراک گذارند تا این لحظات  تاریخی برای نسل ۹۱ -کووید

است. با به  در ثبت تاریخ خودشان دانند، حاصل مشارکت افراد از گذشته میدارند که آنچه مردم 

 برای جامعة وسترویل حفظ خواهد شد. ۹۱ -کوویدگذاری تجربیات این دوران، میراث  اشتراک

 کرده  بیان، ۹۱10 -گیری کووید یونسکو چندی پیش، با تاکید بر حمایت از میراث مستند در همه

ع مهمی برای ارائه اطلاعات با کیفیت و دیدگاه تاریخی در مورد چگونگی بود که میراث مستند، منب

منظور پشتیبانی از میراث  رسیدگی به موارد اضطراری بهداشت جهانی در گذشته است. یونسکو به

                                                           
1 New York Public Library 
2 Pandemic Diaries Project 
3 The College of William & Mary 
4 Life During Covid 19 
5 Williamsburg  
6 National Library of China 
7 Collective Memory Bank  
8 Westerville Public Library 
9 Westerville Covid-19 Memory Project 
10 UNESCO: Statement: Turning the threat of COVID-19 into an apportunity for greater support to 
documentary heritage 
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 ( اعلامMOWاز طریق برنامة حافظه جهانی  ) ۹۱ -کوویدمستند کشورهای مختلف در دوران 

 . استکرده  آمادگی

ها و مراکز تاریخی در  ها، دانشگاه ه درج شد، تنها بخش کوچکی از تلاش آرشیوها، کتابخانهمواردی ک

طور  به این بحران،های عمومی مردم از روزهای  است. داده ۹۱ -کوویدمنظور حفظ میراث  سراسر جهان به

از هر چیزی  گیرد. آنچه در این میان بیش صورت برخط در دسترس قرار می شود و به وضبط می ثبت مرتب

های مردم است نه قشری خاص؛ در واقع تاریخ اجتماعی  کند، این میزان توجه به روایت جلب توجه می

 (.۹۹۱۱نگاری در این بحران )کشورها چگونه از ...،  و مردم ۹۱ -کوویدبیماری 

مردمی را  های آوری روایت از این رویداد جهانی، تاکنون هیچ مرکزی در ایران جمع ها ماهپس از گذشت 

 ۰۹در تاریخ  تعلل، ها مدتپس از  بر عهده نگرفته است و در این میان سازمان اسناد و کتابخانة ملی ایران،

یختگان از این رویداد مستند شود. با توجه به این نکته که های فره اعلام کرد که قرار است تجربه ۹۹۱۱مهر 

مردم یا فرودستان به مراتب دارای اهمیت بیشتری نسبت   گیر، نگاه عامة های همه بیماری در تاریخ اجتماعی

آوری خاطرات و تجربیات  جمع در زمینةشایسته بود در ابتدا  به برخورد فرهیختگان یا فرادستان دارد؛

شد و در مراحل بعدی، مصاحبه با فرهیختگان موردتوجه قرار  در مواجهه با این بحران اقدام می مردمی

شده هم در زمان حال و هم در آینده راهگشای پژوهشگران خواهد  لاعات گردآوریشکل، اط . بدینگرفت یم

  بود.

 

 ۹۱ -کوویدگیری  در دوران همهتوجه در انجام مصاحبه  نکات قابل

م. ۹۱۳۱که از پیشگامان مراکز تاریخ شفاهی در جهان است، از سال  1سسه تاریخ شفاهی دانشگاه بایلرُؤم

نی در تاریخ معاصر آمریکا را با هدف مستندسازی موضوعات متنوعی در وضبط خاطرات شاهدان عی ثبت

در  ۹۱ -کوویدگیری  نگاری، حقوق، سیاست، مطالعات زنان و ... آغاز کرده است. پس از همه های مردم حوزه

م. یک سمینار آنلاین با ۰۱۰۱مارس  ۹۱، در تاریخ 2سسه با همکاری انجمن تاریخ شفاهیؤآمریکا، این م

روش های  برگزار کرده است. در سمینار مذکور چالش 3های تاریخ شفاهی از راه دور انجام مصاحبه موضوع

در ادامه به  4ضبط مصاحبه از راه دور با شرکت متخصصان تاریخ شفاهی به بحث و تبادل نظر گذاشته شد.

 شود: خته میگران پردا های ضروری به مصاحبه شده در این سمینار و توصیه ترین مباحث مطرح مهم

طور  شوندگان را به شود، مصاحبه هایی که از جلسه نخست به روش از راه دور انجام می در مصاحبه -

 تاریخ شفاهی قرار دهید. ةکامل در جریان اهداف مصاحب

                                                           
1 Baylor University Institute for Oral History. 
2 Oral History Association 
3 Conducting Remote Oral History Interviews Webinar 
4 https://www.oralhistory.org/ 
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مصاحبه برگزار کنید تا بتوانید بستری را که قرار است برای انجام مصاحبه  عنوان پیش یک جلسه به -

 رد آزمایش قرار دهید.کار ببرید، مو به

های آنلاین انجام مصاحبه  افزارها یا قابلیت شونده را برای کار با نرم مصاحبه  در جلسه آزمایشی، -

راهنمایی کنید. در ضمن کیفیت ضبط صدا و تصویر را بررسی کنید و در مورد به حداقل رساندن 

 سروصدای محیط با راوی تبادل نظر نمایید.

انجام مصاحبه را از طریق  ةاش آگاه کنید و فرم توافقنام به حقوق قانونی شونده را نسبت مصاحبه -

 وی برسانید. تأییدکارگیری امضاء الکترونیکی به  ارسال فرم یا اسکن آن یا به

برداری از مصاحبه در آینده و اهداء  های قانونی همانند نحوه بهره لازم است در مورد سایر فرم -

صورت آنلاین در  همچنین در مورد اینکه قرار است مصاحبه به مصاحبه، با راوی صحبت کنید.

 اجازه بگیرید. اودسترس قرار گیرد یا بعدها به صورت کاغذی منتشر شود، از 

های رودررو کمتر در نظر بگیرید چون انجام  مدت زمان هر جلسه از مصاحبه را نسبت به مصاحبه -

 کننده( شونده و مصاحبه ن مصاحبه )مصاحبهمصاحبه به این روش توان و انرژی بیشتری از طرفی

 .شدرو خواهد  های متعددی روبه گیرد و احتمالاً با وقفه می

ها  منظور آگاهی از استانداردهای لازم برای حفظ کیفیت منابع حاصل از مصاحبه، با آرشیویست به -

 های آنان را مدنظر قرار دهید. مشورت کنید و ملاک

ا تصویری را پس از هر جلسه مصاحبه در اختیار راوی قرار دهید تا های صوتی ی شایسته است فایل -

 مرور کند و در صورت لزوم، مطالب ناگفته را بیان نماید.

های مصاحبه اقدام  های پشتیبان از فایل نسخهة بلافاصله پس از اتمام هر جلسه نسبت به تهی -

 نمایید.

 

 ۹۱ -کوویدنمای کلی سوالات طرح تاریخ شفاهی 

بندی کرد، البته این سوالات پیشنهادی است  توان سوالات مرتبط با این طرح را دسته مایِ کلی، میدر یک ن

شونده  تر و تکمیلی را متناسب با شخص مصاحبه گران بتوانند سوالات جزئی شود تا مصاحبه و موجب می

سخن  ۹۱ -کوویدزار گران بایستی به یاد داشته باشند از مردمی که در میانة کار مطرح نمایند. مصاحبه

ای بپردازند. آنان باید مستقیماً از تجربیاتشان  گویند، انتظار نداشته باشند که خیلی به مسائل حاشیه می

 بگویند. سوالات پیشنهادی به شرح ذیل است:

 د؟یدیرا شن یماریب نیاسم ا بار نینخست یبرا یچه زمان 
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  مطلع شدید؟ ۹۱ -کوویدچطور از شیوع 

 کنید؟ را از کدام منابع پیگیری می این بیمارید مور اطلاعات در 

 کرده است؟ یرییدوره چه تغ نیشما در ا یروال زندگ 

 بحران قرار گرفته است؟ نیا ریتاث  شما تحت ةروزان یها از برنامه  کی کدام 

 د؟یمواجه بود یدر منزل، با چه مشکلات یانجام دورکار یبرا 

 ست؟شده ا یفرزندان دستخوش چه تحولات آموزش 

 د؟یحبت کن:شود یدوره در جامعه مشاهده م نیکه در ا یراتییتغ از 

 د؟یبحران کنار آمد نیاز ا یناش راتییبا تغ چطور 

 های مختلف زندگی، در گذر زمان چه تغییری کرده  درک شما از تاثیر شیوع ویروس بر جنبه

 است؟

 د؟ای داری های بعد، چه برنامه برای کنار آمدن با این ویروس تا ماه 

 چه تاثیر روانی یا عاطفی بر روی شما گذاشته است؟ ۹۱ -کووید 

 اید؟ چطور در این دوران روابط با دوستان و اقوام را حفظ کرده 

 کنید؟ احساسات افرادی را که با آنها ارتباط دارید، چطور ارزیابی می 

 پس دچار چه تحولاتی خواهد شد؟ کنید جامعه ازاین فکر می 

 کنید؟ چطور ارزیابی می ۹۱ -کوویدبا ها را  مواجهه رسانه 

 چه نظری نسبت به راهکارهای مقامات در این دوره دارید؟ 

 کار  هایی را برای مهار و کنترل آن به شما بود، چه روش ةاگر مدیریت این بحران بر عهد

 گرفتید؟  می

 د؟مورد پیامدهای مثبت این بحران در کنار مشکلات متعددی که داشته، چه نظری داری در 

 د؟ییدوره بگو نیا یدهایو ام ها یدلگرم از 

 د؟یلحظات صحبت کن نیتر یادماندنیبه  ای نیتر سخت از 
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  به حوادث مشابهی که ممکن است در آینده پیش آید، چه کمکی  ۹۱ -کوویدتجربیات بحران

 خواهد کرد؟

  بینید؟ چطور می این بیماریآینده جهان را پس از 

 حبت کنید.:گیر وضوعات مرتبط با این بیماری همهمورد سایر م در صورت تمایل در 

 

 گیری نتیجه

های مختلف زندگی و فرهنگ  وسیعی از جلوه های تاریخی است که حوزة  تاریخ اجتماعی یکی از گرایش

پردازد. این بخش از  ساختار، فرآیند و برآیند کنش آدمیان می  کند و به مطالعة ها را بررسی می انسان

تاریخ سیاسی که در بر گیرندة تاریخ فرادستان و حکومتگران است، به تاریخ  برعکس ،مطالعات تاریخی

هایی همچون تاریخ فرهنگی، تاریخ  فرودستان و نقش اجتماعی آنها توجه کرده است. تاریخ اجتماعی با حوزه

 شناسی ارتباط تنگاتنگی دارد. سیاسی، تاریخ اقتصادی و جامعه

ها قبل جهان را دچار بحران کرده است،  که از ماه ۹۱ -کوویدبیماری  تدوین و نگارش تاریخ اجتماعی

تواند  عنوان تاریخ زنده و پویا می مندی از روش پژوهشی تاریخ شفاهی به حائز اهمیت است. در این میان بهره

یات مردم ی ملموس و واقعی از زندگی در این دوران را برای آیندگان به یادگار بگذارد. انعکاس تجربیها یافته

اندرکاران در دوران کنونی خواهد بود، هم  گیر، هم راهنمای دست از مواجهه با این بیماری عالم

 دهد. اندازهای نوینی را پیشِ روی آیندگان قرار می چشم

گذاری اجتماعی در بحران کنونی، و مدت نامعلومی که با آن دست به  لذا به دلیل لزوم رعایت فاصله

با رعایت الزامات این روشِ انجام مصاحبه و توجه شود.  ام مصاحبه از راه دور پیشنهاد میگریبان هستیم، انج

توان هم منابعی را برای حفظ و نگهداری دائمی در آرشیوها گردآوری  های موجود، می نامه به راهنماها و شیوه

 اری رساند.در همة ابعاد آن، ی ۹۱ -کوویدگیری تاریخ اجتماعی بحران  کرد و هم به سیر شکل

گیر، نسبت به اعلام فراخوان و  شورهای مختلف جهان از همان روزهای شیوع این بیماری همهک

رغم اینکه  اند. به های تاریخ شفاهی اقدام کرده درخواست برای ثبت خاطرات و تجربیات و نیز انجام مصاحبه

یماری در دنیا با جدّیت دنبال در راستای ثبت تاریخ اجتماعی این ب ۹۱ -کوویدوضبط تاریخ شفاهی  ثبت

ها، آرشیوها، مراکز  ها، کتابخانه یک از اشخاص حقیقی یا حقوقی اعم از دانشگاه شود، تاکنون در ایران هیچ می

را از منظر تاریخ شفاهی بر عهده  ۹۱ -کوویدتاریخی و فرهنگی مرکزیت گردآوری و تدوین تاریخ اجتماعی 

مندان و  در این مدت روی داده است. امید است علاقه متعددیهای  سوزی فرصتبنابراین اند.  نگرفته

هایی که دغدغة پرداختن به تاریخ مردم را دارند، نسبت به این امر اقدام نمایند. مسئولان باید  سازمان

طور مستقیم از تجربیات، مسائل و  ، به۹۱ -کوویدبا نبرد ای را فراهم کنند تا مردم در میانة  زمینه

 کشورمان در این برهة حساس ثبت شود. ایشان بگویند تا تاریخِه نگرانی
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